UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG MINH PUC Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 84 /BC-UBND Minh Dirc, ngay 13 thang 06 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hi¢n nang cao hi¢u qua quéan tri hanh chinh cong
phuong Minh Pirc 6 thang dau nam, phwong hwéng nhiém vu 6 thang cuoi nim 2024

Thuc hién Cong van s6 211/UBND-NV ngay 01/03/2022 cua UBND thi x4 My Hao
vé viéc thuc hién ché do bao cao CCHC dinh ky, UBND phudng Minh Birc bdo céo két
qua thue hién nang cao hiéu qua quan tri hanh chinh céng (PAPI) 6 thang dau nim 2024,
cu thé nhu sau:

I. TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- UBND phuong ban hanh Ké hoach s 14/KH-UBND ngay 06/02/2024 vé viéc
nang cao hiéu qua quan tri hanh chinh céng (Pa Pi) nim 2024 dé thong nhét lanh dao,
chi dao va trién khai thuc hién cé hiéu qua cac van ban chi dao, K& hoach, chi tiéu cép
trén giao gén véi thye hién nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi nam 2024.

2. Tham gia ciia ngwdi dan ¢ cip co sé

2.1. Két qua dat dwoe

a. Tri thirc cua cong dan

- UBND phuong thuc hién tot cong tac tuyén truyén vé cac quy dinh ciia nha nudc
vé bau cir dé nguoi dan nam rd vé nghia vy, trach nhiém ciia minh trong viéc tham gia
bau cir, ¢O hiéu blet vé hé thong chinh trj cua dat nude; tap trung tuyén truyén cac quy
dinh cua phap luat vé bau ctr trudc ky bau cir TO trudng trén dia ban phuong nhu Luat To
chtic chinh quyén dia phuong 2015, Luét sira doi, bo sung mot sé diéu cua Luat T6 chiic
Chinh phu va Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong nam 2019; Luat thuc hién dan chu &
co s ndm 2022; Nghi dinh s 59/2023/ND-CP vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat
thuc hién dan chi & co so. Trién khai Ké hoach sé 22/KH-UBND ngay 27/02/2024 cua
UBND phuong Minh Btic vé to chirc bau cir To truong to dan phé Duong Hoa nhiém ky
2022-2025. Qua d6 nhan dan trong phudng cé hiéu biét vé cac quy dinh phap luat vé bau
ctr T6 trudng to dan phd.

- Thyc hién Tuyén truyén, phd bién céc chu truong cia Dang, chinh sach phap luat
ctia Nha nude dén cac tang 16p nhan dan; dam bao moi nguoi dén déu hiéu biét ve quyen
nghia vu va chinh sach lién quan trén hé théng truyén thanh cua phuong va cac to dan phd,
trang thong tin dién tir phuong, bang tin cong cong & dia phuong.

- Céc ké hoach, quyét dinh lién quan dén cong tac bau cir T truong t6 dan phd Duong
Hoa nhiém ky 2022-2025 duoc niém yét cong khai tai Nha vin hoa t6 dan phé Duong Hoa
trudc 07 ngay dién ra hoi nghi bau cir va dugc dang tai trén hé thong trang thong tin dién tir
phuong. Cling véi d6 cac thong bao tuyén truyén thong tin vé hoi nghi bau cir T6 trudng to
dan ph6 dugc phat thanh thudng xuyén, lién tuc 02 lan/ngdy trén hé thong truyén thanh
phuong va to dan phd. Ngay 17/03/2024 hoi nghi bau cir dién ra thanh cong. Két qua trang cir
dat 90,3%. Sau hoi nghi ngudi trang cu to truong TDP ra mat trudc toan the nhéan dan, toan by
qua trinh dién ra hoi nghi bau cir dugc tiép am tryc tiép trén hé thong truyén thanh t6 dan phd,
két qua bau cir duoc thong bao trén loa va niém yét tai Nha vin hoa TDP Duong Hoa.



b. Co héi tham gia bau cir

- Pé nang cao vai tro, trach nhiém ciing nhu co hdi cia ngudi dan tham gia vao cac
td chuc chinh tri, xa hoi; cac cau lac bo tu lap trén dia ban phuong; Pang uy, HDND,
UBND phuong thuong xuyén chi dao lam t6t cong phat trién hoi vién, doan vién tai cac
hoi doan thé cua dia phuong, tao diéu kién dé cac cau lac bd tu 1ap duoc thanh lap va
thuan lo1 hoat dong dé nang cao s luong nguoi dan duoc tham gia.

- Tong s6 dan sinh song thudng xuyén trén dia ban phuong Minh Bic la 8.805
nguoi, $6 lugng nguoi dan tham gia vao cac td chire chinh tri x4 hoi, cac to chire hoi, cac
cau lac bo nhu, hoi Chir thap dd, hoi Khuyén hoc, Ho1 cuu CAND, CLB Tro giup phap
1y, cau lac bd Phong, chéng bao lyc gia dinh, cau lac bd Cyu Quan nhan, cac cau lac bo
van hoa, van nghé, thé duc, thé thao cua phuong la 4.405 b.;ing 50,03% trén téng dan sb
phuong.

- PBé c6 két qua d6 phuong Minh Dire da tao diéu kién thuan lgi vé phap 1y dé ngudi
dan tir nguyén tham gia cac t6 chirc néu trén khi c6 nhu cu va du diéu kién.

- Py manh, thuc hién tot cong tac thong tin, tuyén truyén trong nhan dan vé Luat
thuc hién dan chu ¢ co s0; cac ndi dung, van dé ma ngudi dan co quyén duoc biét, duoc
ban, duoc tham gia thyc hién hodc kiém tra, giam sat viéc thuc hién.

- Dudi sy tép trung lanh dao, chi dao cuia UBND phuong, sy phéi hop chat ché cua
cac nganh doan thé tai dia phuong trong cong tac tuyén truyén, van dong nhan dan t6 dan
pho Duong Hoa tham gia bau cir t6 truéng TDP nhiém ky 2022-2025, két qua co 437/484
bang 90,3% ngudi dan dai dién ho gia dinh trong TDP Duong Hoa tham du hoi nghi bau
ctr va tham gia biéu quyét bau ra t6 truéng TDP nhiém ky 2022-2025.

c. Chat lwong bau cir va tham gia bdau cir

- Ngay 17/3/2024 UBND phudng Minh Btic lanh dao, chi dao TDP Duong Hoa to
chtrc thanh cong hoi nghi bau ctr T6 trudng dan phd dam bao cong khai, minh bach, ding
quy dinh theo Nghi dinh s6 59/2023/NQ-CP. Cac budc trong quy trinh bau, cho théi T6
truong t6 dan phd dugc trién khai dung quy dinh. Cac quyét dinh, Ké hoach dugc ban
hanh dung thoi glan 1d rang va dugc niém yét, trién khai kip thoi, rong rii dén nhan dan.

- Théng tin vé hoi nghi bau ctr T truong to dan phd Duong Hoa nhiém ky 2022-
2025 dugc tuyén truyen rd rang, cu thé, cong khai den nguoi dan trén dia ban. Bén canh
do thoi gian, dia dlem dién ra hoi nghi bau ctr duge sap xép dam bao phu hop, thuan loi
cho da s6 nguoi dan t6 dan pho tham gia.

- Hoi nghi bau cir t6 truéng TDP Duong Hoa c6 437/484 bang 90,3% nguoi dan
dai dién ho gia dinh trong TDP tham gia. C6 437/437 bang 100% nguoi tham dy nhat tri
voi phuong an nhan sy dugc Ban cong tac mat tran t6 dan phd du kién giéi thiéu Gmg cur
chic danh t6 truong to dan pho nhiém ky 2022-2025, hoi nghi lya chon hinh thire bo
phleu kin dé biéu quyét bau to truéng TDP, két qua 437/437 bang 100% phleu bau nhat
tri bau nhéan sy duoc hoi nghi gidi thiu ung ctr chirc danh to truéng to dan phd.

d. Bong gop tw nguyén

bang uy, HDND, UBND phuong thuc hién nghiém tic chu truong chi dao cac t6
dan pho khi trlen khai thue hién viéc thu dong gop tu nguyén phuc vu xay dung, cai tao,
nang cap mot sb cong trinh cong cong tai dia phuong phai dam bao tuyét d6i tinh cong
khai, dan chd, minh bach; chu truong xay dung cong trinh va mac dong gop dugc ban
thong nhét thong qua chi bd Pang, hoi nghi nhan dan, dugc bao céo xin chii trrong tir
Dang uy, UBND phuong.

Niam 2024, TDP Thinh Van trién khai xay dung cong trinh nha quan trang véi tong
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mirc dau tu 220 triéu dong duoc nhin dan dong tinh tng ho, véi muc dong gop 200.000
ddng/ ho gia dinh cing v6i ngudn kinh phi x4 hoi hoa tir cac nha hao tim trén dia ban t6
dan phd.

- 6 thang dau nam 2024 UBND phuong trién khai van dong quyén gop tng ho 02
quy, quy nan nhin chit doc da cam voi tong s tién thu duge 13.000.000 dong va quy
nhan dao 1.130.000 déng. Tiép tuc xay dung ké hoach va trién khai van dong, kéu goi
nhan dan, ciac cong ty, doanh nghi¢p trén dia ban quyén gop, ung hd quy Bao trg tré em
va quy Dén on dap nghia trong thang 7.

3. Cong khai minh bach trong viéc ra quyét dinh

3.1. Tiép cin théng tin

a. Tiép cdn thong tin

- UBND phuong b tri ti sach phap luat tai b phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND phuong, tao diéu kién dé ngudi dan thuan loi tiép can.

- UBND phudng thuc hién tét viée tuyén truyén cac chinh sach phap luat, cac chu
truong, cac nghi quyét, ké hoach, quyét dinh, bdo cdo... cua dia phuong trén h¢ théng
truyén thanh cta phuong; niém yét cong khai tai tru so, thong qua viéc tiép cong dan,
hoat dong ctia nguodi lanh dao phuong va cac hinh thirc khac tao thuan lgi cho cong dan
tiép can thong tin...

- UBND phuong ban hanh Ké hoach va t6 chire trién khai thuc hién Luat Tiép
can thong tin 16ng ghép trong Ké hoach cong tac phd bién gido duc phap luit nim
2024. Hoi dong Phéi hop phd bién gido duc phap luat phuong da dinh hudng tang
cuong phd bién quan triét Luat Tlep can thong tin dén cac nganh doan thé, can bo,
cong chirc phudng vé quyén tiép can théng tin cta céng dan théng qua nhiéu hinh
thirc nhu bién soan tai li¢u, dang tai tin bai phat thanh trén cac phuong tién thong tin
dai chung, qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai t6 cdo...6 thang ddu nam 2024,
UBND phuong phdi hop t6 chtrc 02 hoi nghi PBGDPL véi 200 nguoi tham du; dang
tai 09 tin bai trén Trang TTDT; 06 tin bai trén hé théng truyén thanh cing vai viée
tuyén truyén truc tiép khi tiép cong dan, giai quyét TTHC, giai quyét don thu véi
hang tram luot ngudi duge tuyén truyén, giai thich phap lut; thong qua tuyén truyén
cua doi ngii tuyén truyen vién phap ludt va can bg, cong chirc tai noi cu tra khi nguoi
dan c6 nhu cau trao doi truc tlep, thong qua bang zon, khau hiéu, tiép nhan va cip
phat trén 200 to roi tuyén truyén cho nhan déan; théng qua 04 nhom Zalo cua
hoéi vién héi CCB, hoi Phy nit, Poan thanh nién, Cong doan phudng.

Trong 6 thang dau nam 2024, trén dia ban phudng Minh Ptic di c¢6 hang trim
ngudi dan dugc tiép can truc tiép hodc gian tiép cac hinh thic truyén truyén, phdbién
GDPL gbp phan quan trong trong viéc nang cao kién thirc phap luat ciia ngudi dén,
nang cao y thirc chap hanh phap luat ctia nhan dan.

b. Cong khai minh bach danh sach hg nghéo

- UBND phuong Minh Pire ban hanh quyét dinh sé 44/QD-UBND ngay 15/03/2024
vé viéc thanh lap Ban Chi dao ra soat hg nghéo, ho can nghe¢o nam 2024, chi dao thuc
hién nhiém vu diéu tra/ra soat ho nghéo theo ding quy dinh.

- UBND phudng ban hanh Ké hoach s 33/KH-UBND ngay 15/03/2024 vé ra soat
ho nghéo, ho can nghéo va xac dinh h 1am nong nghiép, ngu nghiép c6 mirc séng trung
binh nam 2024 trén dia ban phuong Minh Ptrc. Qua d6 trién khai thuc hién ra soat, binh
xét ho nghéo dam bao tinh cong khai, minh bach, ding quy trinh; viéc binh xét c6 su
tham gia ciia cac nganh, doan thé va ngudi dan. S6 liéu va danh sach ho nghéo, can
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nghéo sau binh xét duoc thdng bao trén hé thong loa truyén thanh; niém yét tai nha
van hoa TDP va tru sé 1am viéc UBND phuong dam bao 100% cac ho dan déu duoc
biét. Ty 1¢ ho nghéo trén dia ban phuong hién nay con 0,44% (11 hd), hd can nghéo
con 0,83 (21 ho) theo chuan nghéo da chiéu giai doan 2022-2025.

C. Cong khai minh bach thu, chi ngdn sdch cdp xa/phwong

- UBND phuong thuc hién nghiém viéc quyét toan thu, chi ngan sach phuong
trinh HDND thong qua, thuc hién viéc cong khai quyét toan thu, chi ngan sach theo
dung quy dinh tai Thong tu s6 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 cua B¢ Tai chinh
huéng dan thuc hién cong khai ngan sach nha nudc ddi véi cac cap ngan sach, hang
niam, bao cdo tai chinh céng khai cua phuong dugc niém yét cong khai tai tru so
UBND phuong, dang tai trén trang thong tin dién to phuong. Pa c6 hang tram luot
nguoi dan duoc tiép can bang ké thu chi ngin sach dugc niém yét cong khai tai
UBND phuong.

UBND phuong thuc hién céng khai thu tuc hanh chinh va cac khoan thu phi, 1€
phi trén bang niém yét cong khai quy trinh tiép nhan, ho so thi tuc va Ié phi tai tru s&
UBND phuong day du, rd rang dé to chirc va cong dan biét va thuc hién.

d. Céng khai minh bach Quy hoach/ké hoach sir dung dat; gid béi thuong thu
hoi dat

- UBND phuong Minh Dac nghiém tac trié,n khai cong van s6 143/ UBND-QLDT
ngay 05/02/2024 cia UBND thi xa vé t0 chuc lay ¥ kién co quan, t6 chuc, cd nhan va
cong dong dan cu d()j v61 Nhiém vu diéu chinh Quy hoach chung thi xa My Hao c,Tén nam
2040, dinh huong dén nam 2050. Chinh quyén dia phuong thuc hién tot viée tiép thu y
kién cia ngudi dan vao quy hoach, ké hoach sir dung dat qua do xay dung quy hoach, ké
hoach sur dung dat ¢ dja phuong sat véi tinh hinh thue té, tao thudn loi vé phét trién kinh
té x4 hoi cho nhan dan.

- Viéc cong khai quy hgach, ké hoach st dung dét tao diéu kiér} rat thuén 1gi cho
nhan dan boi khi nhan dan nam dugc ndi dung quy hoach tir d6 c6 di€u chinh trong san
suat, kinh doanh cling nhu hoach dinh cho phat trién kinh t€ cua hd gia dinh trong tuong
lai.

- Thuc hién cong khai quy hoach, }{é hoach st dung dét‘ duoc thuc hién dung theo
quy dinh cua Phap luat. Trong 6 thang dau nam 2024, du an dau tu xay dung duong QLS5
dén truc trung tam (giai doan 2) Phong Coc, Minh Drc, Méo Chinh, Duong Quang trén
dia ban to dan pho Phong Cdc, phuong Minh Pic dugc UBND phuong phdi hop véi
trung tdm phat trién quy dat tinh Hung Yén thuc hién cac buéc GPMB dya trén su dong
thuan, thdng nhat ctia nhan dan. Sau khi quy hoach dugc phé duyét UBND phuong tién
hanh cong khai tai tru s6¢ UBND phuong va tai nha van hoa cac t6 dan pho theo tung noi
dung quy hoach, ké hoach st dung dat. Cac phuong an boi thuong, ho trg GPMB dé thuc
hién dy an duogc niém yét cong khai, du thoi gian theo quy dinh.

4. Trach nhiém gidi trinh véi nguoi dan

4.1. Két qua dat dwoc

a. Twong tdc véi chinh quyén

- Danh sach To truong dan phd, dai biéu HDND phuong dugc thong bao rong rai
trén h¢ thong truyén thanh phuong, duogc niém yét tai tru s UBND, nha vin hod cac to
dan phé. Danh sich can b, cong chirc phuong dugc niém yét cong khai tai cira bo phan
mot cira UBND phudng dé ngudi dan lién hé khi can thiét.

- Nam 2024, UBND phudng Minh Bc dy kién t6 chirc hoi nghi di thoai giira chit
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tich UBND va thanh nién trén dia ban phuong vao cudi thang 6/2024.

b. Thire hién tot cong tdc tiép cong dan theo quy dinh

- Thuc hién tbt cong tac tiép cong dan: UBND phuong ban hanh thong bao sd
81/TB-UBND ngay 29/12/2023 vé lich tiép cong dan ctia Chu tich UBND phudng
Minh Btc nim 2024, theo d6 Cha tich UBND phudng tiép cong dan dinh ky 01
ngay/tuan vao thir 5 hing tuan, Van phong UBND phudng thuc hién viée tiép cong
dan thuong xuyén trong gid hanh chinh tir thir hai dén hét thir sau hang tuan (trir ngay
18, tét). UBND phuong thudng xuyén ra soat, danh gia chat lugng d6i ngli cong chirc
tiép cong dan, phan cong can b, cong churc tham gia hoc tap, bdi dudng, ning cao
nhén thire, trach nhiém, nghiép vu vé tiép cong dan. Trinh d9, nang luc, ky nang giao
tiép ctia can by, cong chirc 1am nhiém vy tiép céng dan cia UBND phudng ngay cang
dugc nang lén 10 rét.

- Hé thdng s6 sach ghi chép, sb theo ddi cong tac tiép cong dian dam bao dung mau,
ghi dii thong tin; sir dung hiéu qua phan mém trong tiép nhan, phan loai, xtr 1y don kién
nghi, khiéu nai, t6 céo cta cong dan.

- Thyc hién day du, dung thoi han ddi v6i cac ndi dung phai giai trinh véi nguoi dan
theo quy dinh.

- UBND phuong b tri dia diém phong tiép cong dan sach s€, thoang mat, trang tri
dia diém theo quy dinh; xay dung va niém yét lich tiép cong dan cy thé.

- Cong tac tiép nhan va giai quyét don thu cta cong dan dugc thuc hién dam bao
theo quy dinh tai Thong tu 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra chinh phu.
Két qua giai quyét dugc thong bao dén cic ban nganh, doan thé, to chire, c4 nhan c6 lién.

- 6 thang dau nam 2024, phuong Minh Pic tiép nhan va giai quyét 07 don thu va
tiép dan dam bao theo quy dinh ciia phap luat. Khong c6 don thu kéo dai, vuot cip,
khong dé nguoi dan di lai nhiéu 1an véi mot vu viée.

- Ty 1€ nguoi dan dugc giai quyet kién nghi, t6 cao, khiéu nai dang quy dinh: 100%
don dé nghi, kién nghi dugc giai quyet dung quy trinh. 6 thang dau nim 2024 UBND
phuong tlep nhan 0 don khiéu nai, t cdo.

c. Tiép cdn dich vu te phdp

- Pay manh ra soat cac quy dinh, thi tuc hanh chinh, qua d6 kip thoi tham muu cap
c6 tham quyén coéng bd danh muyc thu tuc hanh chinh duoc sira doi, bo sung hodc ban
hanh méi thudc linh vuc quan ly cia Nganh Tu phap ¢ dia phuong; cap nhat, cong khai
chi tiét cac thil tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét, cung cap day di thong tin
thi tuc can 1am, cong khai phi va 18 phi ddi voi timg thu tuc. Tang cuong Gng dung cong
nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan va té chuic; phan dau
100% thu tuc hanh chinh cung céip truc tuyén toan trinh tao diéu kién thuén loi va cat
giam chi phi di lai cho t6 chirc, c4 nhan. Thuc hién huéng dan coéng dan st dung tai
khoan VnelD dé giao dich thu tuc hanh chinh, dang ky khai sinh, khai tir dién tu.

- Thang 05/2024 UBND phudng Minh Pirc phdi hop v6i Trung tim Tro giup phap
ly tinh trong hoat dong truyén thong vé trg giup phap 1y cho ngudi dan trén dia ban
phuong thu hat 100 luot ngudi tham gia; chil trong nang cao hiéu qua cong tic truyén
thong vé tro gitip phap 1y.

- Tao diéu kién dé cac t6 chiic ngoai cong 1ap hoat dong trong linh vyc tu phap hoat
dong thuan lgi, ding quy dinh.

a. Thuee hién 1ot cong tdc tiép cong dan theo quy dinh
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- Thuc hién t6t cong tac tiép cong dan: UBND phuong ban hanh théng bao sb
14/TB-UBND ngay 13/3/2023 vé lich tiép cong dan cia UBND phudng nim 2023,
theo d6 Chu tich UBND phuong tiép cong dan dinh ky 01 ngay/tuan vao tht 5 hang
tun, Van phong UBND phuong thuc hién viée tiép cong dan thuong xuyén trong gio
hanh chinh tir thr hai dén hét thir sdu hing tuan (trir ngay 18, tet) UBND phuong
thuong xuyén ra soat, danh gia chat luong doi ngii cong chirc tiép céng dan, phan
cong can by, cong chuc tham gia hoc tép, bdi dudng, nang cao nhéan thic, trach
nhiém, nghiép vu vé tiép cong dan.

- Hé théng s6 sach ghi chép, so theo di cong tac tiép cong dan dam bao ding
mau, ghi du thong tin; su dung hiéu qua phan mém trong tiép nhan, phan loai, xtr ly
don kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cta cong dan.

- Thuc hién day du, dung thoi han ddi véi cac ndi dung phai giai trinh véi nguoi
dan theo quy dinh.

- UBND phudng bd tri dia diém phong tlep cong dan sach s, thoang mat, trang
tri dia diém theo quy dinh; xay dung va niém yét lich tiép cong dan cu thé.

- 6 thang Siau nam 2023, phuong Minh Duc tiép nhan va giai quyét 04 don thu
v6i ndi dung dé€ nghi, phan anh vé linh vuc dat dai, moi truong. UBND phuong tiép
dan dam bao theo quy dinh cta phap luat.

b. Ty I¢ nguoi dan duoc gidi quyét kién nghi, t6 cdo, khiéu nai ding quy dinh:
100% so don thu tiép nhan.

4.2. Noi dung chua dat duoc, nguyén nhan: Van con tinh trang ngudi dan chua
hai long véi két qua trd 101 va ti€p tuc ¢6 don thu vugt cap ¢ linh vuc dat dai.

~4.3. Phuong huong khec phuc té:n tai, han ché, nhiém vy thoi gian tdi: Tép trung giai
quyét dut diém cac vu viée, han ché toi da viéc don thu vuot cap.

5. Kiém soat tham nhiing trong khu vue cong

5.1. Két qua dat dwoc

a. Kiém sodt tham nhiing trong chinh quyén

- Cong khai ngén sach phuong duge thue hién ding quy dinh, dugc thong qua

trude hoi nghi tiép xtic cir tri, ky hop HDND phuong va niém yét cong khai tai bo
phan tiép nhan va tra két qua cia UBND phuong

- Biéu muc thu phi, 1¢ phi dugc niém yet cong khai tai by phan tiép nhan va tra
két qua cia UBND phuong.

- CBCC phuong thuc hién ké khai, cong khai tai san, thu nhap hing nim day du
theo quy dinh.

b. Kiém sodt tham nhiing trong cung ing dich vu céng

- Thuc hién tot viéc kiém tra vi¢c thyc hién luat Khdm chira bénh, thyc hién quy
ché chuyén mén cua Bo Y t€. Phat huy hi¢u qua duong day nong; tang cuong cac
kénh tiép nhan thong tin cia nguoi dan doi voi chat lugng, thai d6 phuc vu cua tram y
té phuong va cac co s kham, chira bénh cong lap trén dia ban; xtr 1y kip thoi cac vu
viéc, hanh vi tiéu cuc; thong tin, cong khai rong rai téi nguoi dan.

- Thudng xuyén tuyén truyén cac vin ban vé y té: Quy dinh vé y dirc, Quy tic Gmg
xur, d6i méi phong cach, thai do phuc vu cua nhan vién y té hudng t6i sy hai long cua
ngudi bénh, cac vin ban hudng dan luat PCTN, Luat KCB... dén luc lugng 1am cong tac
y t€ tai dia phuong.
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- Duy tri tét viéc kiém tra cac co s& gido duc cong lap; tang cuong cac kénh tiép
nhén thong tin cua nguoi dan doi voi co so vat chét, chat lugng gido duc, doi ngl gido
vién cua céc truong trén dia ban, xur 1y kip thoi tot cac vu viéc, hanh vi tiéu cuc; thong
tin, cong khai rong rai to1 nguoi dan. 6 thang dau nam 2024 phuong Minh Buc khong
phat sinh cac vu viéc, hanh vi ti€u cyc do1 véi doi ngii gido vién trén dia ban.

c. Céng bang trong tuyén dung vao khu viec cong

- Cong tac bau, bd nhiém, kién toan, bd tri, sép xép can bg, cong chuc cua h¢ théng
chinh tr1 & dia phuong luon duge Pang iy, HDND, UBND phuong Minh Dtrc thuc hién
cong khai, dan chu, ding quy trinh; Khi thiéu khuyet cong chuc, UBND phuong Minh
Dric thuc hién tot viée lwa chon ngudi du tidu chuin dé dé xuat UBND thi x3 tuyén dung
theo quy dinh.

- Céc ké hoach, thong béo tuyén dung can bg, cong chuc, vién chirc nam 2024 cua
UBND thi x4 dugc UBND phuong trién khai tuyén truyén, pho bi€n rong rai dén nguoi
dan trén dia ban qua hé thong truyén thanh phuong, trang thong tin di¢n tir phuong.

5.4. Quyét tam chong tham nhiing

- UBND phuong 1am tdt cong tac tuyén truyén t6i ngudi dan vé nhing nd luc
ctua chinh quyén vé phong, chong tham nhiing. Ban hanh va trién khai Ké hoach so
16/KH-UBND ngay 15/02/2024 v€ thyc hién nang cao hiéu qua cong tac ti€p cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chong tham nhiing nam 2024; thuong
xuyén quan triét cac noi dung co ban cua Luat dén toan thé can b, cong chure cua
phuong dong thoi viét bai vé phong chong tham nhiing tuyén truyén rong rdi trén hé
thdng truyén thanh ciia dia phwong dé toan thé nhan dan nim dugc.

- Thuc hién tot viéc tiép nhan thong tin cia ngudi dan vé hién twong tham
nhiing; xac minh, x1r Iy kip tho1i, thong qua d6 gitt 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri,
trat tu ATXH ¢ dia phuong.

- 6 thang dau nim 2024, phuong Minh Ptic khong c6 vu viée lién quan dén tham
nhiing x4y ra trén dia ban.

6. Dich vu cong (Trong bao cao CCHC)

7. Cung tng dich vu cong

7.1. Két qua dat dwoc

a. Dich vu y té cng ldp

- UBND chu dong phdi hop voi nganh y té cap trén trién khai nghiém tic vige
kiém tra, trién khai nhiém vu vé kham chita bénh tai dia phuong; quan tam dau tu vé
co s& vat chét tai tram y té phudng dap Gmg nhu ciu chim soc sitc khoe ban dau cho
nhan dan.

- Kip thoi can dbi, bd tri ngan sach phuc vu chi cho su nghiép y té.

- Lam t6t cong tac tuyén truyeén, van dong va phéi hop véi BHXH thi x4 trong
vige cap BHYT cho nguoi dén; 6 thang dau nam 2024, ty 1¢ nguoi tham gia bao hiém
y t€ trén dia ban phuong dat khoéng 98%.

- Cong tac tuyén truyen vé tac dung cta thé bao hiém y té dugc dia phuong
thudng xuyén tuyén truyén pho bién trén hé théng truyén thanh ctia phudng, trong cac
nha truong trén dia ban, qua d6 goép phan khong nhoé trong viéc nang cao ty 1€ nguoi
dan ¢c6 BHYT ¢ dia phuong.

- Ty 18 nguoi ngheo, can nghéo, ngudi lam néng nghiép c6 mirc séng trung binh
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duogc cap thé bao hiém y té: 100% (256 nguroi).

b. Dich vu gido duc tiéu hoc cong lap

- UBND phuong thuong xuyén quan tdm dau tu trang thiét bi, d6 dung day hoc
theo hudng dong bg, hién dai, ing dung cong nghé thong tin d€ d61 mdi phuong phap
day cua gido vién theo huong phat huy vai tro chu dong, tich cuc cua hoc sinh, tao
diéu kién dé,HS phat trién tu duy va kha nang linh hoi kién thirc. Chi dao cac nha
truong lam tot viéc da dang hoa céac hoat dong hoc cua hoc sinh; chu trong sinh hoat,
thao luan nhom, twong tac qua moi truong mang; quan ly chat ché hoat dong bdi
dudng hoc sinh ngoai gio; moi truong hoat dong cua tré, van dé an toan thyc pham,
quan 1y hoc sinh ban tra, xay dung truong hoc an toan, than thién.

- Pam bao du truong, 16p hoc, ting cuong co s vat chat theo hudng chudn hoa,
kién c6 hoa, hién dai hoa tr nha vé sinh, dén 16p hoc, truong hoc nham phat trién
nganh GDDT phuong theo hudéng bén viing.

- Pay manh xa hoi héa gido duc nhung dugc chinh quyén dia phuong quan ly
chat ché, dam bao dan chu, cong khai va phu hop véi tinh hinh thuc tién tai dia
phuong.

- Chi dao cac nha truong quan ly chat ch@ van dé day thém, hoc thém, thudng
xuyén kiém tra, gidm sat, nhac nho, chan chinh kip thoi nhitng biéu hién day thém,
hoc thém ¢ dia phuong.

- Lam tdt cong tac gido duc chinh tri tu tudong dé ning cao dao duc, tic phong
cua ddi ngli can bd quan ly va giao vién cac nha truong.

b. Co s ha tang can bin

- Hién nay ludi dién ha 4p cua phuong da dugc ban giao vé nganh dién quan 1y;
100% ho dan duoc d}‘mg dién an toan, cac cong trinh, sy cO stra chira, nang cép hé th()ng
duong di¢n, tram bién ap trén dia ban du:qg UBND phuong quan tém tao diéu kién dé
dién lyc My Hao thyc hién thuan loi gop phan quan trong nang cao chat lugng dién & dia
phuong.

- 6 thang dau nam 2024, phuong Minh Dic phdi hop chit ché voi ban quan 1y du an

thi x3 va quan tam tao diéu kién dé cac don vi thi cong thuc hién thuan loi Dy an duong
dién 500KV (Nam Pinh I - Phd Noi).

- 100% cac tuyén dudng giao théng trén dia ban phuong duge ctng hoa.

- 80% nguoi dan sir dung nude may; 20% ngudi dan sy dung nude ngam qua xt 1y
loc dam bao.

C. An ninh, trat tw khu dan cu

- UBND phuong thuong xuyén lam t6t cong tac tuyén truyén, gido duc nhan dan
trong cap hanh phdp luat. 6 thang dau nam 2024 tiep tuc day manh phong trao toan dan
tham gia bao vé an ninh T6 quoc, phong chong téi pham. Duy tri cac md hinh ty quan
hiéu qua tai khu dan cu.

- Tang cuong tuyén truyén, huéng din cac khu dan cu, t6 dan phd, cac co s kinh
doanh, san xuat trén dia ban thuc hién nghiém quy dinh vé phong chay, chita chay thyc
hién nghiém theo K& hoach s6 26/KH-UBND ngay 08/03/2024 cua UBND phuong; trién
khai xdy dung Ké hoach kiém tra cong tdc phong chong chay nd, ctiru hd, clru nan; xir ky
kip thoi cac truong hop vi pham quy dinh vé phong chong chay, no tai cac ho gia dinh,
co so san xuat kinh doanh trén dia ban phuong va thanh lap doan tién hanh kiém tra cac
don vi kinh doanh, h$ gia dinh vé vi¢c chap hanh quy dinh phong, chong chéy no.
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- Lam t6t cong tac giai quyét don thu khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh; Trong
6 thang dau nam 2024, phudng Minh Ptic khong c6 khiéu kién vuot cap, kéo dai.

8. Quan tri méi trudng

8.1. Két qua dat duoc

- Thyc hién t6t viéc quan 1y nha nudc vé linh vuc mdi trudng voi cac doanh nghiép,
khu c6ng nghiép trén dia ban phuong, UBND phuong chi dao cac luc lugng chirc nang
cua phuong ph01 hop chit ch& voi cap trén trong cong tac kiém tra, nim bit tinh hinh, xir
ly vi pham d6i voi cac doanh nghiép, cac co sd san xuét, kinh doanh trén dia ban. 6 thang
dau nam 2024 phuong Minh Duc khong phat sinh cac vu viéc vi pham v€ méi trudng.

- 5/5 cum dan cu co6 t6 VSMT hoat dong hi€u qua, ddm bao viéc thu gom rac thai.

- Cong tac tuyén truyén vé bao vé moi truong, Luat bao vé moi truong nam 2024
dugc UBND phuong quan tam thuong xuyén chi dao phat thanh tuyén truyén cing nhu
viéc ki€m tra nhac nh¢ cua cac by phan chuyén moén va cac to6 dan pho.

- B4 tri ngan sach phu hop cho sy nghiép bao vé mdi truong trong ngudn ngan sach
chi thuong xuyén cua phuong.

9. Quan tri dién tir

9.1. Két qua dat duoc

a. Tiép cdn va sir dung cong théng tin dién tir ciia chinh quyén dia phwong

- Thyc hién tét cong tac phd bién dén nguoi dan duoc biét va khai thac thong tin tir
trang thong tin dién to phuong. Tang cuong hudng dan cac phuong thirc tuong tac cia
ngudi dan tiép can Cong thong tin dién tir ciia cap trén.

- Chu dong, tich cuc tuyén truyen va c6 cic giai phdp hd tro de nguo1 dan sir dung
dich vu cong truc tuyén, phan mém mot cira dién tir khi giai quyet TTHC tai phuong.
Pén nay 100% ho so TTHC duoc UBND phuong tiép nhan, giai quyét va thanh toan truc
tuyen UBND phudng d3 cung cap trén Cong Dich vu cong tinh 81 dich vu cong tryc
tuyén mirc do 3, 4. Trong d6, ¢6 08 TTHC da phat sinh ho so mirc do 3 voi tong sb
2174 ho so tryc tuyén;

- Nang cao chat lwong phuc vy, ting cudng céc tién ich, tuyén truyen va cd céc gidi
phap hd tro de ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén, phan mém mét ctra dién tir
khi giai quyét TTHC.

- 6 thang dau nam 2024 UBND phudng di xay dung 07 tin bai vé chuyén doi sb,
hudng dan nguoi dan sir dung tai khoan VnelD trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién tbt cong tac phd bién dén ngudi dan duoc biét va st dung Cong
thong tin dién tir cua thi x4, cua tinh. Tang cuong hudng dan cac phuong thirc tuong
tac ctia ngudi dan tiép can Cong thong tin dién tir ciia cap trén.

b. Phiic ddp qua Céong Théng tin dién tir

- UBND phuong dam bao viée dang tai day du ndi dung cac y kién, khiic mic
cua nguoi dan, doanh nghi€p gui dén co quan nha nudc bang cac hinh thirc khac nhau
va tra 1oi cia co quan nha nudc voi cac khic mac do dugc cong khai ndi dung trén
Cong thong tin dién tir theo quy dinh ctia nha nudc;

1. PANH GIA CHUNG

1.Uu diém

bang uy, HDND, UBND phuong da tap trung lanh dao, chi dao quyét liét thuc
hién cac giai phap nang cao chi sé PAPI; tip trung giai quyét, thdo g& kho khan,
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vuong méc cho nguodi dan, doanh nghiép, tao su déng thudn, hai long, thac déy thanh
phﬁn kinh té tu nhan phat trién; tiép tuc thuc hién cong khai, minh bach cac thong tin,
quy trinh, tht tuc hanh chinh cho ngudi dan biét cing chung tay thyc hién; lam tot
cong tac dan van chinh quyén, giai quyét tot mdi quan hé “dan biét, dan ban, dan kiém
tra”, ton trong nguoi dan, tao diéu kién cho Nhan dan tham gia xay dung chinh quyén.
Dong thoi phdi hop voi co quan cip trén tiép tuc ra soat, cat giam thoi gian, thanh
phan hd so cac TTHC. Trién khai thuc hién thuong xuyén, lién tuc cac nhiém vu, giai
phap nham thyc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu di dé ra.

2. Ton tai, han ché
Van xdy ra tinh trang d0, d6t rac thai bira bai tai diém tap két, khu vuc cong
cong, ven duong giao thong... gay 6 nhiém moi truong, birc xuc trong nhan dan. Viée

tuong tac gitra cac cap chinh quyén va nguoi dan, t6 chirc trén Trang thong tin dién tir
con rat han ché.

3. Nguyén nhén ciia ton tai, han ché

-'Y thire nguoi dan con kem trong vi€c bao vé moi truong chung, viée xa thai, db
rac bura bai khong theo khu tap ket.

I1I. NHIEM VU TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2024

- Tang cuong tuyén truyén trong doi ngii can by, cong chirc phuong vé Chi sO
PAPIL trach nhiém tham gia cac néi dung, nhiém vu gop phan nang cao Chi s PAPI
cua phuong. Thuc hién t6t cong tac tuyén truyén toi nguoi dan Ve nhing két qua,
nhlg:ng nd lyc cta chinh quyén dia phwong trong phat trién kinh té - x3 hoi, phong
chong tham nhiing, }hu’c hién dan chu co so; cac luat, Nghi dinh, van ban dudi luat
lién quan tryc ti€p dén nguoi dan.

- Thuc hién cong khai dﬁy du, kip thoi nhitng ché @6, chinh sach hd tro nguoi
dan; phuong thirc binh chon hd ngheo; danh sach h nghéo; cac bao cao thu, chi ngén
sach hang ném; cac d}_r thao ké hoach trién lghai cac chuong trinh, du ‘én; chu truong,
phuong an dén bu, ho tro giai phong mat bang, xay dung co s¢ ha tang; phuong an
quy hoach khu dén cu tai Nha vén hoa TDP, try s6¢ UBND phuong va trén hé thong
truyén thanh phuong cho nhan dan nam duogc.

- Chu tich UBND phuong thue hién t1ep cong dan diy du theo quy dinh, ting
cuong ddi thoai, giai quyet kip thot cac kién nghi ciia nhan dan da phan anh trén céc
linh vuc; chi dao, don doc, kiém tra can bd, cong chirc thyuc hién nghiém trach nhiém
giai trinh trudc nhan dan. Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Ban Thanh tra
nhan dan va Ban Giam sat du tu cong dong.

- Tap trung giai quyet cac van dé birc xtc cla nguoi dan vé moi tru:ong, ra soat,
dé xuat thyc hién mot s6 du an, cong trinh bao vé moi truong, xir 1y chat thai tap trung
tai cac TDP c6 tinh trang 6 nhiém méi truong nghiém trong.

- Tang cudng tuyén truyén chinh sach bao hiém y té, ting ty 1¢ ngudi dan tham
gia bao hiém y té; nang cao chét lugng kham, chira bénh tai Tram y té, thuc hién
kham chira bénh mién phi cho tré em dudi 6 tudi; dam bao an ninh, trat tu trén dia ban
khu dan cu.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, cong b kip thoi cac thu tuc hanh chinh stra
do6i, bo sung, méi ban hanh, thay the hodc bii bo thudc tham quyén giai quyét; nang
cao ty 1& giai quyét hd so truc tuyén mic do 3, 4 va sy hai long cua ngudi dian dén
giao dich tai UBND phuong.
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IV. KIEN NGHI, PE XUAT
1. Kién nghi, dé xuat:
- Dé nghi cap trén tiép tuc - quan tam hudng dan trién khai thyc hién cac nhiém vu

trong cong tac néng cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong dé dia phuong
thuc hién t6t hon nita trong thoi gian t4i.

- Pé nang cao tiéu chi moi trudng do thi, giam thiéu 6 nhiém rac thai. D& nghi
UBND thj x4, cic co quan, don vi lién quan, quan tdm hd tro trong viéc thu gom, van
chuyén rac thai sinh hoat trén dia ban phuong.

Trén day 1a bao cdo két qua thuc hién cong tac ning cao hiéu qua quan tri hanh
chinh cong 6 thang dau nim 2024 cia UBND phuong Minh Pac. Rat mong nhan
duoc sy quan tm cua cac cip, cac nganh dé phuong Minh Pirc hoan thanh t6t nhiém
vu trong thoi gian t6i./. 7~

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Noi nhan:

- UBND thi xa M¥ Hao;

- BTV Dang uy;

- Thuong truc HDND phuong;
- Luu: VP.

KY BOI: UY BAN NHAN DAN
PHUONG MINH BUC

CO QUAN: TINH HUNG YEN
THOI GIAN KY: 14/06/2024
09:06:04

Bui Danh Can
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