
1 

 

Sự cần thiết phải sửa đổi, bổ sung Luật Căn cước công dân phục vụ công tác 

quản lý cư trú trong giai đoạn hiện nay. 

Luật Căn cước công dân (CCCD) năm 2014 được Quốc hội khóa XIII 

thông qua đã đánh dấu bước tiến quan trọng trong công tác lập pháp của Nhà 

nước ta, tạo điều kiện thuận lợi cho việc đi lại, giao dịch của Nhân dân, phục vụ 

yêu cầu nghiệp vụ Công an, góp phần phòng ngừa, đấu tranh chống tội phạm 

và các hành vi vi phạm pháp luật về trật tự, an toàn xã hội khi Luật CCCD ra 

đời. 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và hệ thống sản xuất, cấp quản lý CCCD 

được xây dựng, hoàn thiện, đưa vào vận hành, khai thác, sử dụng đã tạo sự đổi mới 

căn bản về tổ chức hoạt động, quản lý nhà nước về dân cư theo hướng hiện đại, bỏ 

sổ hộ khẩu giấy, xác lập danh tính điện tử của công dân thông qua mã số định danh 

cá nhân, phù hợp với xu hướng phát triển của xã hội, người dân có thể thực hiện các 

giao dịch, các thủ tục hành chính ở bất cư nơi nào, không phụ thuộc vào địa giới hành 

chính, góp phần kiến tạo Chính phủ liêm chính, hành động, phát triển phục vụ nhân 

dân, đóng góp tích cực vào tiến trình xây dựng Việt Nam trở thành quốc gia số trong 

tương lai không xa. 

 

Trong thời gian vừa qua, Đảng, Chính phủ đã ban hành nhiều văn bản để đẩy mạnh 

ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững và 

hội nhập quốc tế. Bên cạnh đó, tại khoản 2, Điều 14 của Hiến pháp quy định quyền 

con người, quyền công dân chỉ có thể bị hạn chế theo quy định của luật; Điều 

48 của Hiến pháp quy định người nước ngoài cư trú ở Việt Nam phải tuân theo Hiến 

pháp và pháp luật Việt Nam; được bảo hộ tính mạng, tài sản và các quyền, lợi ích 

chính đáng theo pháp luật Việt Nam; khoản 1, Điều 62 của Hiến pháp quy định phát 

triển khoa học và công nghệ là quốc sách hàng đầu, giữ vai trò then chốt trong sự 

nghiệp phát triển kinh tế - xã hội của đất nước. Do vậy, việc đổi mới công tác quản 

lý dân cư, bảo đảm quyền con người, quyền công dân, tăng cường ứng dụng khoa 

học công nghệ, nâng cao hiệu quả, giá trị sử dụng của Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân 

cư, thẻ CCCD vào công tác quản lý nhà nước, phát triển kinh tế - xã hội là yêu cầu 

cấp thiết, cần được ưu tiên đầu tư, phát triển. 

          

Đến nay, Bộ Công an đã tiến hành cấp hơn 98 triệu số định danh cá nhân cho công 
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dân trên toàn quốc đang có trên hệ thống; đây là cơ sở quan trọng để xác lập danh 

tính điện tử của công dân, góp phần thực hiện chuyển đổi số quốc gia; tiến hành cấp 

được gần 80 triệu thẻ CCCD cho người đủ điều kiện cấp thẻ. 

          

Việc kết nối, khai thác Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư phục vụ nhiều hoạt động 

như: Kết nối với cổng dịch vụ công quốc gia, Văn phòng Chính phủ để xác thực số 

định danh cá nhân, CCCD, xác thực thông tin chủ hộ, tra cứu thông tin công dân; kết 

nối với Bảo hiểm xã hội Việt Nam để xác thực thông tin công dân; kết nối với Bộ Tư 

pháp để thực hiện cấp, hủy số định danh cá nhân cho trẻ em khai sinh; kết nối với Bộ 

Y tế để phục vụ rà soát thông tin tiêm chủng của công dân, phòng chống dịch Covid 

- 19; kết nối, xác thực với Tập đoàn điện lực Việt Nam phục vụ nghiệp vụ ngành 

điện; kết nối, xác thực với Ban cơ yếu Chính phủ phục vụ rà soát thông tin cán bộ 

Cơ yếu; kết nối với Tổng cục thuế, Bộ Tài chính để xác thực thông tin công dân, xác 

thực thông tin chủ hộ, tra cứu thông tin công dân phục vụ làm sạch dữ liệu ngành 

thuế, nghiệp vụ ngành thuế; thử nghiệm thành công dịch vụ xác thực thông tin công 

dân tại 63 tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương, phục vụ giải quyết thủ tục hành 

chính, cung cấp dịch vụ công trực tuyến cho người dân thông qua trục tích hợp quốc 

gia của Bộ Thông tin và Truyền thông. 

          

Việc xây dựng dự án Luật CCCD nhằm mục đích sau: phục vụ giải quyết thủ tục 

hành chính và cung cấp dịch vụ công trực tuyến; phục vụ phát triển kinh tế, xã 

hội; phục vụ công dân số; hoàn thiện hệ sinh thái phục vụ kết nối, khai thác, 

bổ sung dữ liệu dân cư; phục vụ chỉ đạo, điều hành của lãnh đạo các cấp. 

          

Tuy nhiên, bên cạnh các kết quả tích cực, trong quá trình triển khai thi hành Luật 

CCCD năm 2014 đã xuất hiện một số tồn tại và các vấn đề phát sinh cần phải được 

xem xét để sửa đổi, bổ sung, cụ thể như sau: 

          

Một là, hiện nay, công dân có nhiều loại giấy tờ tùy thân khác nhau như thẻ CCCD, 

thẻ bảo hiểm y tế, sổ bảo hiểm xã hội, giấy khai sinh, giấy phép lái xe, thẻ học sinh, 

sinh viên, thẻ hội viên, thẻ hành nghề... Việc có quá nhiều loại giấy tờ khác nhau 

được cơ quan có thẩm quyền cấp cho công dân gây ra khó khăn nhất định cho công 
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dân trong lưu trữ, sử dụng, nhất là trong việc thực hiện các thủ tục hành chính, sử 

dụng các tiện ích, dịch vụ công; không phù hợp với xu hướng chuyển đổi số, ứng 

dụng công nghệ thông tin vào hoạt động quản lý nhà nước, hoạt động xã hội đang 

ngày càng phát triển ở nước ta. Trong khi đó, Luật CCCD không có các quy định về 

việc khai thác, sử dụng thông tin trên thẻ CCCD (bao gồm thông tin về CCCD và 

các thông tin trên giấy tờ khác của công dân được tích hợp vào thẻ CCCD qua chíp 

điện tử và mã QR code) nên việc phát triển các ứng dụng, dịch vụ tiện ích của thẻ 

CCCD vào giao dịch dân sự, thực hiện chuyển đổi số, cải cách thủ tục hành chính 

còn gặp nhiều khó khăn, thiếu đồng bộ, thống nhất; nhiều cơ quan, tổ chức chưa tham 

gia triển khai vì đây không phải là nội dung được quy định trong luật. 

          

Hai là, theo quy định tại Điều 9, Điều 15 của Luật CCCD (được sửa đổi, bổ sung tại 

khoản 1, Điều 37 của Luật Cư trú năm 2020) thì thông tin của công dân trong Cơ sở 

dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu CCCD chỉ bao gồm một số nhóm thông 

tin; tuy nhiên, qua triển khai Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh 

điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 

2030 được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt tại Quyết định số 06/QĐ-TTg ngày 

06/01/2022 (Đề án số 06) việc mở rộng, tích hợp thêm nhiều thông tin khác của công 

dân trong các cơ sở dữ liệu chuyên ngành vào Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ 

sở dữ liệu CCCD là rất cần thiết (Ngày, tháng, năm cấp, nơi cấp, thời hạn sử dụng của 

thẻ căn cước, thẻ căn cước công dân, chứng minh nhân dân đã được cấp; Số thuê bao di 

động, địa chỉ thư điện tử; Thông tin khác theo quy định của Chính phủ,…); trực tiếp phục 

vụ cho việc ứng dụng tiện ích của thẻ CCCD, tài khoản định danh điện tử, kết nối, 

chia sẻ, chứng thực dữ liệu công dân, phân tích, thiết lập bản đồ số dân cư. Do vậy, 

việc giới hạn các thông tin trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu căn 

cước công dân theo quy định của Luật Căn cước công dân nêu trên sẽ gây khó khăn 

trong thực hiện Đề án số 06, thực hiện chuyển đổi số quốc gia. 

          

Ba là, Luật CCCD không quy định về cấp số định danh cá nhân cho trường hợp người 

gốc Việt Nam đang sinh sống ở Việt Nam nhưng chưa xác định được quốc tịch. Do 

nhiều yếu tố liên quan đến lịch sử, chiến tranh nên thực tế hiện nay còn rất nhiều 

trường hợp nêu trên cần phải có chính sách, quy định pháp luật để giải quyết, quản 
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lý chặt chẽ những người này; bảo đảm cơ chế để họ có thể tham gia vào các giao dịch 

dân sự, dịch vụ công, nhất là các dịch vụ thiết yếu bảo đảm cuộc sống. Luật CCCD 

chưa có quy định về việc hủy, xác lập lại số định danh cá nhân đối với trường hợp 

công dân có quyết định thôi quốc tịch, công dân được nhập trở lại quốc tịch Việt 

Nam... Luật CCCD chưa có quy định về cấp lại thẻ CCCD theo hồ sơ đề nghị cấp 

thẻ gần nhất trên hệ thống cấp CCCD nên có trường hợp công dân vừa được cấp thẻ 

CCCD nhưng bị thất lạc, hư hỏng... đều phải trực tiếp đến cơ quan Công an để thực 

hiện cấp lại thẻ CCCD khác. 

          

Bốn là, Luật CCCD là văn bản quy phạm pháp luật quan trọng, quy định việc chuyển 

đổi từ cấp, sử dụng Chứng minh nhân dân sang cấp, sử dụng bằng thẻ CCCD; tuy 

nhiên, nhiều cơ quan, tổ chức đã yêu cầu công dân bắt buộc phải thực hiện các thủ 

tục để cập nhật, điều chỉnh lại thông tin trên giấy tờ, tài liệu đã cấp trước đây cho 

công dân (có thông tin về Chứng minh nhân dân) bằng thông tin về thẻ c CCCD (như 

trong lĩnh vực tài nguyên và môi trường, bảo hiểm, tài chính, ngân hàng...) gây khó 

khăn, phiền hà cho công dân. Do vậy, cần bổ sung vào Luật CCCD quy định chuyển 

tiếp để bảo đảm việc sử dụng, thay thế từ Chứng minh nhân dân sang thẻ CCCD của 

công dân được thuận lợi hơn; hạn chế phát sinh các thủ tục khác đối với công dân. 

          

Hiện nay, các quy định của Luật CCCD về việc quản lý, vận hành, khai thác, sử dụng 

thông tin trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu CCCD còn được đầy 

đủ, bao quát. Luật CCCD mới chỉ tập trung vào việc quản lý công dân qua Cơ sở dữ 

liệu CCCD, Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, qua thẻ CCCD mà chưa có quy định 

về tài khoản định danh điện tử đối với tổ chức, cá nhân trên môi trường điện tử. Quy 

định pháp luật về các vấn đề trên chủ yếu được quy định ở các văn bản quy phạm 

pháp luật hướng dẫn thi hành luật, văn bản dưới luật (như Nghị định số 

137/2015/NĐ-CP ngày 31/12/2015 quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi 

hành Luật CCCD, Nghị định số 37/2021/NĐ-CP ngày 29/3/2021 sửa đổi, bổ sung 

một số điều của Nghị định số 137/2015/NĐ-CP, Nghị định số 59/2022/NĐ-CP ngày 

05/9/2022 quy định về định danh và xác thực điện tử...); trong khi đó, đây là vấn đề 

lớn, tác động rộng rãi đến nhiều chủ thể khác nhau bao gồm các cơ quan nhà nước, 

tổ chức chính trị, tổ chức chính trị - xã hội, các tổ chức, doanh nghiệp được giao thực 
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hiện một số dịch vụ công và tổ chức, cá nhân khác nên cần được luật hóa để bảo đảm 

đúng tinh thần của Hiến pháp là các quy định liên quan đến quyền con người, quyền 

công dân cần phải ban hành dưới hình thức luật (khoản 2, Điều 14 của Hiến pháp), 

bảo đảm, bảo vệ được quyền, lợi ích chính đáng của tổ chức, cá nhân. 

          

Do vậy, để tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong thi hành Luật CCCD năm 2014 và 

đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ được Đảng, Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ xác định 

cụ thể nêu trên, cần thiết phải sửa đổi, bổ sung Luật CCCD năm 2014 để tạo cơ sở 

pháp lý triển khai thực hiện, tạo bước đột phá về chuyển đổi số ở nước ta. 

 


